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MESURE 6 : RDVPERMIS

Guide utilisateurs nouveau
systeme de connexion — Candidat



EX ; .
SECURITE

GOUVERNEMENT  ROUTIERE VIVRE,

st ENSEMBLE

NOUVEAUTE RDVPERMIS

La connexion a mon espace candidat RdvPermis
change ! Pour me connecter, je dois désormais recréer

mon compte sur |I'espace Permisdeconduire.gouv.fr
https://candidat.permisdeconduire.gouv.fr

Lorsque je recrée mon compte, je vais retrouver
I'ensemble des informations présentes sur mon ancien
espace RdvPermis.

Découvrez dans ce document comment recréer votre
compte en image !




BN SECURITE
GOUVERNEMENT  ROUTIERE VIVRE,
g ENSEMBLE

UN NOUVEL ESPACE DE CONNEXION POUR LES
CANDIDATS SUR RDVPERMIS : PERMISDECONDUIRE.GOUV.FR

=X SECURITE
GOUVERNEMENT — ROUTIERE VIVRE,  Permisdeconduire.gouv.fr
il ENSEMBLE

Fraternité

Permisdeconduire.gouv.fr, le site officiel des services du permis de conduire

2 services accessibles depuis cet espace centralisé

- Connexion a son espace candidat RdvPermis

- Connexion a son espace Mespointspermis pour )
consulter son solde de points




BN SECURITE
GOUVERNEMENT  ROUTIERE VIVRE,
g ENSEMBLE

ME CONNECTER SUR RDVPERMIS

Deux nouvelles possibilités pour se connecter a

RdvPermis :

Candidat

|

Je me crée un compte Permis de conduire
ou
je m’identifie avec

France
Connect




Ex SECURITE
GOUVERNEMENT  poUTIERE VIVRE,
i ENSEMBLE

reation de mon
compte

Vous n‘avez pas de compte ?

Créer mon compte




EX : :
SECURITE
GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

Liberté
Egalité ENSEMBLE

Fraternité

ME CONNECTER A RDVPERMIS

CREATION DE COMPTE

m Lien d’accés : https://candidat.permisdeconduire.gouv.fr

GOUVERNEMENT sheune i i
6o RouTIER: IVRE Permisdeconduire.gouv.fr

e

Accéder aux services du Permis
de Conduire

Connectez-vous pour consulter votre solde de points,
télécharger vos attestations de droit  conduire, réserver

ou connaitre vos résultats d’'examen.

M’identifier avec FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour

sécuriser et simplifier la connexion 3 vos services en

ligne

Je clique sur
@ 5ot «Créer mon
Quiest.ce que FrenceGonnect ? B Compte »

ou

Me connecter avec mon compte

Adresse électronique

Format attendu : nom@exemple.fr

Mot de passe

Vous n‘avez pas de compte ?

Créer mon compte




ME CONNECTER A RDVPERMIS

CREATION DE COMPTE

EX : :
SECURITE
GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

Liberté

Zealité ENSEMBLE

Fraternité

Création de mon compte Permis de Conduire

Tous les champs suivants sont obligatoires.

Mon identité

d complé
Mes identifiants
Adresse électronique
Format attendu : nom@demaine.
Mot de passe O Afficher

EEEae ;s
=e i

Mon numéro de dossier du permis de conduire
Afin de finaliser la odation de wotne compbe, mencl de vous munir de woire permis de conduine

Cuelle est votre situation

J'ai mon permis de Je n'ai pas ou plus
conduire mon permis de
conduire
> >

renseigne l'ensemble
de mes informations:

- Nom

- Prénom

- Date de naissance

- Adresse mail

- Mot de passe

Je sélectionne ma situation
actuelle :

- J’ai mon permis de conduire

- Je n'ai plus mon permis de
conduire (perdu, volé, annulé)

- Je n'ai pas encore mon permis
de conduire




ME CONNECTER A RDVPERMIS

CREATION DE COMPTE

Mon numéro de dossier du permis de conduire

H 1. Je n‘ai pas encore mon permis de conduire 9 Modifi
Je renseigne mon odifier
numéro de dossier
N E PH Votre numéro de dossier du permis de conduire, également appelé NEPH, se
trouve :

« aupres de votre auto-école si c’est elle qui a effectué pour vous les
démarches d'inscription au permis de conduire,

si vous avez effectué vous-méme les démarches d'inscription en ligne.

Je lis et j'accepte , |
Numeéro de dossier ou NEPH
Ies CG U Avec les caractéres spéciaux ou espace s'il y en a

De 6 a 19 caractéres (exemple : 178687 7240)

Pour lire les Conditions générales d‘utilisation du service, cliquez ici.

Je clique sur
« Créer mon

compte »

(O Jai lu et accepte ces Conditions générales d'utilisation

« sur votre attestation d'inscription a I'examen du permis de conduire (AIPC)
disponible dans votre espace ANTS (Agence Nationale des Titres Sécurisés)

EX : :
SECURITE
GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

Liberté

Zealité ENSEMBLE

Fraternité

Si vous disposez dé€ja

d‘un compte associe,

un message d’erreur
vous en informera




EX : :
SECURITE
GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

Liberté

Fealité ENSEMBLE

ME CONNECTER A RDVPERMIS

CREATION DE COMPTE

SECURITE " -
ROUTIERE NIVHE Permisdeconduire.gouv.fr

Un message vous

Votre compte @ éx6 créé avec succes confirme la

création de votre
compte

Activation de mon compte Permis de Conduire

Pour finaliser la création de votre compte, cliquez sur le lien d'activation qui
vient d'étre envoyé par email 8 martine.dudu@gmail.com

Siw et email intitulé “Activation de mon compte Permis de Conduire”, vérifiez dans

connectez-vous pour redéclencher l'envoi.

Ex Un lien d’activation a

géhll_!lsl']-;EFEI EUR Permisdeconduire.gouv.fr, le site officiel des services du pe s s V4 .

_ Bl cté envoye par mail
Liberté legifrance.gouv.frZ  gouvernement.fr[?  service-publid

Egaiité

e afin de se connecter a
son espace

(4 )

e Neand/

Contacts Accessibilité : partiellement conforme Mentions légales Conditions générales d'utilisation Données Personnelles Eco-conception Foire aux questions et contacts

Sauf mention explicite de propriété intellectuelle détenue par des tiers, les contenus de ce site sont proposés sous licence etalab-2.0 [




CREATION DE COMPTE

Je clique sur le
lien dans le mail
pour activer
mon compte

' u SECURITE

GOUVERNEMENT ROUTIERE VIVRE, . .

it e maie:  Permisdeconduire.gouv.fr
pr

Activation de mon compte Permis de
Conduire

Bonjour,

Vous venez de créer un compte Permis de Conduire. Pour activer celui-ci,
cliquez sur le bouton suivant :

Activer mon compte

Ce lien expire dans 12 heures.

L’équipe Permis de Conduire.

Si le bouton "Activer mon compte" ne fonctionne pas vous pouvez copier-coller le

lien suivant dans votre navigateur : https://authent.permisdeconduire.gouv.fr/

realms/usager/login-actions/action-token?
key=ey|hbGciQi|lUzI1NilsInR5cClgOiAiSIdUliwia2lkliAGICIOMmMEZNTg1YyOxYTZKLTR
hNjktYTcwNS1jY2EwNWM4MGI4YzcifQ.ey)leHAIOE20DUwMig0OTIsImIhdCIEMTY
4NDkOMjASMiwianRpljoiOGRkZW]kMDctMz]kYSOONzEzLWFiZjctMWYwNTIxZDMy
MDATliwiaXNzljoiaHROcCHMELyShdXRoLnNIcnZpY2UtcHVIbGIiLmZyL3]IYWxtcy9zZ
X|2aWNILXB1YmxpYylsimF1ZCI6lmh0dHBzOi8vY XV0aC5zZX]| 2aWNILXB1YmxpYy5
mci9yZWFsbXMvc2VydmljZSTwdW|saWMiLC]zdWIiQilOMTcxNWIzMCOONDgOLTR|M
mMtYTQxOCOSNzg1OWMyMjliOGUILC]0eXAiQi|2ZX]pZnktZW1haWwiLClhenAiQijz
cGNsaWVudClsimSvbmMNIljoiOGRkZW|kMDctMz|kKYSOONzEZLWFiZjctMWYWNTIxZ
DMyMDA1liwiZW1sljoibGluaUBvY3RvLmNvbSIsimFzaWQiOi|kNWZIZWQS5ZS01MjRk
LTQ3NjEtOWNIOS050DY2Y[QwYjk1YzguZW9jdmNgdVdXalUuNjexNDEZYTEtMDVi
NCOOZmMFILThmZ{YtY{E1ZTIIODVKY21zliwiYXNpZCIEImQIZmVIZDIILTUYNGQtNDc2
MSO5Y2I5LTk4NjZiNDBIOTV]OCS5Ib2N2Y2p1V1drvS420DEOMTNhMSOwWNWIOLTRmM
YWUtOGZmNIiTiMTVIMmU4NWR]YjMifQ.fR3atacFPTBFNOZvPrkWQI azka2cRulg99
OsG-h2Xs&client_id=spclient&tab_id=eocvcjuWWkU

Ce message a été envoyé automatiguement. Nous vous remercions de ne pas y répondre.

Ministére de I'Intérieur et des Cutre-mer - Mentions légales

E SECURITE

GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

Liberté

Zealité ENSEMBLE

ME CONNECTER A RDVPERMIS

Mon compte a bien été activé,
je peux maintenant me
connecter a mon compte

RdvPermis sur mon espace
Permisdeconduire.gouv.fr

RS wvae i :
] Permisdeconduire.gouv.fr

E ]
UVERNEMENT

Votre compte a bien été activé

Vous pouvez désormais vous connecter avec le compte

que vous venez de créer.

Continuer vers Permisdeconduire.gouv.fr

MINISTERE Permisdeconduire.gouv.fr, le site officiel des services du permis de conduire.

DE L'INTERIEUR

ET DES OUTRE-MER ) ” ” . - 2
s legifrance.gouvifr  gouvernementfrZ  service-publicfrZ  datagouwfr
Egalité

Fraternité

Nos partenaires :

Contact Accessibilité : partiellement conforme | Mentions légales

Données Personnelles | Eco-conception | Foire aux questions et contact:

Sauf mention explicite de propriété intellectuel enue par des tiers, les contenus de ce site sont proposés sous licence etalab-2.0




GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,
EEEEEEEE

Connexion via
FranceConnect

France
Connect




ME CONNECTER A RDVPERMIS

FRANCECONNECT

m Lien d’acces ;: https://candidat.permisdeconduire.couv.fr

SECURITE
GOUVERNEMENT ROUTIERE VIVRE,
Pt ENSEMBLI

5 Permisdeconduire.gouv.fr

e

Accéder aux services du Permis
de Conduire

Connectez-vous pour consulter votre solde de points,

télécharger vos attestations de droit 4 conduire, réserver

ou connaitre vos résultats d'examen.

M’identifier avec FranceConner”

FranceConnect est la solution proposée . I'Etat pour
sécuriser et simplifier la connexins . vos services en

ligne

avec

FranceConnect

Quiest-ce que FranceConnect ? [
ou
Me connecter avec mon compte

Adresse électronique

Format attendu : nom@exemple.fr

Mot de passe

J'ai oublié mon mot de passe

Me connecter

Vous n‘avez pas de compte ?

Créer men compte

ewer SECURITE
GOUVERNEMENT  ROUTIERE VIVRE,
sl ENSEMBLE

Fraternité

Je clique sur

S'identifier avec

FranceConnect




EX : :
SECURITE
GOUVERNEMENT  pOUTIERE VIVRE,

X e ENSEMBLE
ME CONNECTER A RDVPERMIS
FRANCECONNECT
|
EX Je sélectionne le compte avec
‘F‘_,EE‘,{,%}\%”EE france lequel je souhaite me connecter
et je renseigne mes informations

F_
impots.gouv ‘35’ (Assurance
alaaie
impots.gouv.fr Ameli.fr
MSA YRIS

Connexion en cours sur Permisdeconduireigouv.fr

Choisissez un compte pour vowus connecter :

L'ldentité
Numerique

L'ldentité Numérique La Poste

BETA

France Identité




EX
GOUVERNEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

SECURITE
ROUTIERE VIVRE,
ENSEMBLE

ME CONNECTER A RDVPERMIS

FRANCECONNECT

A la suite, je dispose de 2 options:

- Option 1: c’est la 1¢" fois que j'utilise FranceConnect, je dois initialiser mon compte
- Option 2 : je me connecte directement a mon espace Permis de conduire

OPTION 1

Si c'est la 1°¢ fois que j'utilise FranceConnect, je dois

renseigner mes informations (situation et NEPH)
(actions a effectuer uniquement lors de la 1¢" connexion)

0 Informations transmises par FranceConnect

Martine DURANT
Né(e) le XX/XX/XXXX

Adresse électronique : martine.durant@gmail.com

Me déconnecter de FranceConnect

Quelle est votre situation ?

Je n‘ai pas ou plus
mon permis de
conduire

J'ai mon permis de
conduire

EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE
ikt

OPTION 2

FranceConnect reconnait automatiquement mes
informations, je clique sur « Continuer sur Permis de
conduire » pour accéder a mon espace

France
A Connect

Vous allez vous connecter en tant que :

Angela Claire Louise DUBOIS

Continuer sur Permis de Conduire

O Ce n'est pas vous ? Retournez a la page d'accueil

Données transmises +




